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Naczelng zasadg wszystkich dziatan podejmowanych przez personel instytucji jest dziatanie
dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie. Kazdy cztonek personelu traktuje dziecko
z szacunkiem oraz uwzglednia jego potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przez kogokolwiek
wobec dziecka przemocy w jakiejkolwiek formie. Personel instytucji, realizujgc te cele, dziata

w ramach obowigzujgcego prawa, przepisow wewnetrznych danej instytucji oraz swoich kompetencji.

Niniejsze Standardy ochrony matoletnich przed krzywdzeniem zostaty opublikowane na
stronie internetowe] placowki: www.schronisko.rozdziele.pl. Sg szeroko promowane ws$rod catego
personelu, rodzicéw i dzieci goszczonych przez placéwke oraz poprzez korzystajgcych z innych form
wspotpracy z placéwkg. Poszczegdlne grupy matoletnich sg z ponizszymi Standardami aktywnie

zapoznawane poprzez prowadzone dziatania edukacyjne i informacyjne.
Podstawy prawne Polityki ochrony dzieci

1. Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy - Kodeks rodzinny i opiekunczy oraz
niektorych innych ustaw (Dz. U. poz. 1606).
2. Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle

seksualnym i ochronie matoletnich (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 31 z p6zn. zm.)

Rozdziatl I. Obszary Standardéw Ochrony Matoletnich przed
krzywdzeniem.

Standard 1

1. Procedura identyfikacji dziecka podczas rejestracji w recepciji.

2. Procedury reagowania na krzywdzenie.

w

Procedury i osoby odpowiedzialne za przyjecie, dokumentowanie zgtoszenia oraz dalsze dziatania
pomocowe.

Zasady ustalania pomocy matoletniemu po ujawnieniu krzywdy.

Zasady bezpiecznych relacji personel — matoletni, w tym zachowania niedozwolone.

Zasady bezpiecznych relacji matoletni — matoletni, w tym zachowania niedozwolone.

Zasady korzystania z urzgdzen elektronicznych z dostepem do Internetu.

© N o 0 &

Zasady ochrony dzieci przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami w Internecie, w tym ochrony
wizerunku i danych osobowych.

9. Zasady upowszechnianiai oceny Standarddw.
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Standard 2 — Placéwka stosuje zasady bezpiecznej rekrutacji personelu, regularnie przeszkala

personel ze Standardow.

Standard 3 — Placéwka wdrozyta i stosuje procedury interwencyjne, ktére znane sg i udostepnione
catemu personelowi. Kazdy pracownik wie komu nalezy zgtosi¢ informacje o krzywdzeniu
matoletniego i kto jest odpowiedzialny za dziatania interwencyjne. Kazdemu pracownikowi placéwki
udostepnione sg dane kontaktowe do lokalnych instytucji odpowiedzialnych za przeciwdziatanie

i interwencje w przypadku krzywdzenia matoletnich.

Standard 4 — Placéwka raz na 2 lata monitoruje i w razie potrzeby zmienia zapisy Standardow.

Rozdziat II. Stowniczek poje¢ uzywanych w dokumencie Standardy
Ochrony Matoletnich.

Na potrzeby tego dokumentu ponizej wymienionym terminom nadano nastepujgce znaczenie:

1. Obiekty turystyczne — obiekty hotelarskie oraz inne obiekty, w ktérych sg Swiadczone ustugi
hotelarskie okreslone w ustawie z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ustugach hotelarskich oraz ustugach
pilotow wycieczek i przewodnikéw turystycznych (Dz.U. z 2023 r. poz. 1944).

2. Dziecko/maloletni - na potrzeby niniejszych standardéw przyjmuje sie, ze dzieckiem, jest kazda
osoba, ktéra nie ukonczyta 18 roku zycia.

3. Opiekun dziecka — przedstawiciel ustawowy dziecka: rodzic albo opiekun; rodzic zastepczy;
opiekun tymczasowy (czyli osoba upowazniona do reprezentowania matoletniego obywatela
Ukrainy, ktory przebywa na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej bez opieki oséb dorostych).

4. Obca osoba dorosta to kazda osoba powyzej 18 roku zycia, ktéra nie jest dla dziecka jego
opiekunem, w rozumieniu pkt 3.

5. Krzywdzenie dziecka - to kazde zachowanie wzgledem dziecka, ktére stanowi wobec niego czyn
zabroniony lub czyn karalny na szkode dziecka przez jakgkolwiek osobe, w tym czionka personelu
Schroniska lub zagrozenie dobra dziecka, w tym jego zaniedbywanie.

6. Pracownik to osoba zatrudniona na umowe o prace lub swiadczgca prace na podstawie zblizonej
umowy (np. zlecenie, B2B, umowa o dzieto), a takze stazysta, praktykant, wolontariusz itp.

7. Pracownikiem pracujgcym z nieletnim jest kazda osoba, kidrej rzeczywiste obowigzki sg zwigzane
z wychowaniem, edukacjg, wypoczynkiem, leczeniem, Swiadczeniem porad psychologicznych,
rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacjg innych zainteresowan przez matoletnich

lub z opieka nad nimi.
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Zgoda rodzica dziecka oznacza zgode co najmniej jednego z rodzicéw/opiekunéw prawnych.
Jednak w przypadku braku porozumienia miedzy rodzicami dziecka nalezy poinformowac
rodzicdw o konieczno$ci rozstrzygniecia przez sad rodzinny.

Osoba odpowiedzialna za Internet to wyznaczony pracownik, sprawujgcy nadzér nad
korzystaniem z Internetu przez dzieci na terenie instytucji oraz nad bezpieczenstwem dzieci w
Internecie.

Osoba odpowiedzialna za Standardy Ochrony Matoletnich w Szkolnym Schronisku Miodziezowym
w Rozdzielu to wyznaczony przez Dyrektora pracownik sprawujgcy nadzoér nad realizacjg
postanowien dokumentu zwany Koordynatorem ds. Standardéw Ochrony Matoletnich.

Dane osobowe dziecka to wszelkie informacje umozliwiajace identyfikacje dziecka.
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Rozdziat II1. Procedura identyfikacji dziecka podczas rejestracji
W recepcji.

Jedng z form skutecznego zapobiegania krzywdzeniu dzieci jest ustalenie tozsamosci dziecka
przebywajacego w schronisku i jego relacji z dorostym, z ktérym przebywa w obiekcie.
W tym celu Pracownik recepcji podejmuje wszelkie mozliwe kroki zmierzajgce do przeprowadzenia
identyfikacji dziecka i jego relacji z osobg dorosta, ktéra towarzyszy dziecku.

Na potrzeby identyfikacji dziecka i jego relacji z osobg dorostg z ktérg przebywa w obiekcie,
pracownik recepcji:

1. Poprosi o dokument tozsamosci dziecka (dowdd osobisty) lub inny dokument potwierdzajgcy dane
dziecka. Przyktadowe inne dokumenty moggce postuzy¢ identyfikacji to: legitymacja szkolna,
aplikacja MObywatel, paszport.

2. W przypadku braku dokumentu tozsamos$ci lub odmowy jego okazania, pracownik recepcji
0 podanie danych dziecka (np. imie, nazwisko, adres, date urodzenia) przez zaréwno osobe
dorostg oraz dziecko. Dodatkowo pyta zardwno osobe dorostg jak i dziecko o relacje migedzy nimi.
Przyktadowy schemat rozmowy z dorostym i dzieckiem znajduje sie w zatlgczniku nr 1 do
niniejszych standardéw.

3. Jezeli osoba dorosta nie jest opiekunem dziecka, powinna zosta¢ poproszona o okazanie
stosownego dokumentu np. zgody rodzica na podrézowanie danej osoby z dzieckiem. Moze to
by¢ zgoda sporzadzona w formie pisemnej z podpisem urzedowo poswiadczonym przez
notariusza lub zgoda podpisana przez rodzica dziecka, w ktérej bedg wpisane dane dziecka,
adres jego zamieszkania, telefon do rodzica i numer dokumentu tozsamosci/numer PESEL osoby,
ktérej rodzic powierzyt opieke nad dzieckiem. Jesli osoba dorosta nie posiada zadnego z ww.
dokumentow, pracownik recepcji poprosi jg o wypetnienie stosownego oswiadczenia, zgodnie z
wzorem zatacznika nr 2 do niniejszych standardéw.

W przypadku gdy osoba dorosta nie jest rodzicem ani opiekunem dziecka, powinna
oswiadczy¢, iz rodzice/opiekunowie wyrazili zgode na opieke nad dzieckiem.

W przypadku gdy osoba dorosta w ktorej towarzystwie przebywa dziecko odméwi okazania
dokumentu dziecka i/lub wskazania relacji miedzy nimi nalezy wyjasni¢, ze procedura stuzy
zapewnieniu bezpieczehstwa dzieciom korzystajgcym ze Szkolnego Schroniska Mtodziezowego
w Rozdzielu, oraz ze zgodnie z przepisami ustawy z dnia 13 maja 2016 roku pracownicy obiektu majg
obowigzek ustali¢, czy dziecko jest bezpieczne. Po wyjasnieniu sprawy w sposob pozytywny nalezy
podziekowac¢ za czas poswiecony na upewnienie sie, ze dziecko jest pod dobrg opieka.
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W przypadku gdy rozmowa nie rozwieje watpliwosci dotyczgcych osoby dorostej towarzyszacej
dziecku i jej intencji wobec dziecka, a zwtaszcza gdy odmawia on okazania dokumentu
tozsamosci lub ztozenia o$wiadczenia zawierajgcego dane dziecka, nalezy o tym dyskretnie
powiadomié przetozonego lub innych pracownikéw (o ile przebywajg oni w tym czasie na terenie
obiektu), w taki sposdb aby nie wzbudza¢ podejrzenn (mozna np. powota¢ sie na koniecznos¢
skorzystania ze sprzetéw w pokoju dyrektora, proszac osobe dorostg, aby poczekata wraz z
dzieckiem w holu).

Od momentu, kiedy pojawig sie pierwsze watpliwosci, pracownik powinien by¢é uwazny zaréwno
na dziecko, jak i osobe dorostg, a o ile to mozliwe starac sig, by nie pozostali sami.

Przetozony, ktory zostat powiadomiony o sytuacji, przejmuje rozmowe z osobg dorostg w celu
uzyskania dalszych wyjasnien.

W przypadku gdy rozmowa potwierdzi przekonanie o prébie lub o popetnieniu czynu na szkode
dziecka, przetozony zawiadamia o tym fakcie policje. Dalej stosuje sie procedure jak w przypadku
okolicznosci wskazujgcych na skrzywdzenie dziecka.

W przypadku, gdy $wiadkami nietypowych i/lub podejrzanych sytuacji sg pracownicy z firm
zewnetrznych np. serwis, pracownicy kuchni itp. powinni oni niezwtocznie zawiadomi¢ dyrektora
placowki, a w przypadku jego nieobecnosci - osobe decyzyjng, ktéra podejmie odpowiednie
dziatania.

W zaleznosci od sytuacji i miejsca przetozony weryfikuje, na ile podejrzenie krzywdzenia dziecka
jest zasadne. W tym celu dobiera odpowiednie srodki prowadzace do wyjasnienia sytuacji lub
podejmuje decyzje o przeprowadzeniu interwenciji i zawiadamia policje.

Aby unikngé sytuaciji, w ktérych osoba dorosta nie jest przygotowana do okazania dokumentow

dziecka (brak dowodu, legitymaciji szkolnej lub innych dokumentéw umozliwiajgcych te

identyfikacje), informacja o takim obowigzku umieszczona jest w widocznym miejScu na recepcji

Schroniska, na stronie Internetowej oraz innych stronach posredniczacych w rezerwacji_pokoi

w_obiekcie, a takze w potwierdzeniu rezerwacji wysytanym do goscia.

Podczas przyjmowania rezerwacji nalezy poinformowaé osoby doroste podrézujgce z dzieémi, ze
podczas rejestracji w obiekcie wymagane bedzie okazanie dokumentu pozwalajgcego na
weryfikacje tozsamosci dziecka, wskazujgcego na pokrewienstwo (np. dowdd osobisty,
legitymacja szkolna, aplikacia MOBYWATEL Internetowe Konto Pacjenta, akt stanu cywilnego,
zgoda notarialna rodzica na podrézowanie danej osoby z dzieckiem lub zgoda podpisana przez
rodzica dziecka wraz ze wskazaniem danych dziecka, adresu jego zamieszkania, kontaktem
telefonicznym do rodzica i numerem dokumentu tozsamosci/numerem PESEL osoby, ktérej rodzic

powierzyt opieke nad dzieckiem).
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12. W przypadku, gdy osoba dorosta nie posiada takich dokumentéw minimalnym dziataniem ze
strony personelu bedzie uwazna rozmowa z dzieckiem i dorostym oraz podpisanie oswiadczenia,
ktére sktada dorosta osoba w sytuacji braku dokumentéw.

13. Kazdy osoba dorosta meldujgca sie na pobyt w Szkolnym Schronisku Mtodziezowym w Rozdzielu
jest zobowigzana zapozna¢ sie z obowigzujgcymi w placéwce Standardami Ochrony Matoletnich

oraz podpisanie oswiadczenia zgodnie z zatagcznikiem nr 12 do niniejszych standardéw.
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Rozdziat IV. Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka

krzywdzenia dziecka.

1. Pracownicy placowki posiadajg wiedze i w ramach wykonywanych obowigzkéw zwracajg uwage
na czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia dzieci.

2. W przypadku zidentyfikowania czynnikow ryzyka pracownicy kontaktujg sie z Dyrektorem SSM
w Rozdzielu.

3. Pracownicy znajg i stosujg zasady bezpiecznych relacji personel-dziecko i dziecko— dziecko
ustalone w placowce.

4. Rekrutacja pracownikéw SSM w Rozdzielu odbywa sie zgodnie z zasadami bezpiecznej rekrutacji

personelu.

Rozdzial V. Zasady reagowania na przypadki podejrzenia,
ze maloletni doswiadcza Kkrzywdzenia. Procedury interwencji
w przypadku Krzywdzenia.

W przypadku powziecia przez pracownika podejrzenia, ze dziecko jest krzywdzone, pracownik
ma obowigzek sporzgdzenia notatki stuzbowej i przekazania uzyskanej informacji Dyrektorowi SSM

w Rozdzielu.

1. Po uzyskaniu informacji, Dyrektor wzywa opiekunéw dziecka, ktérego krzywdzenie podejrzewa
i informuje ich o podejrzeniu.
2. Koordynator ds. Standardéw Ochrony Maloletnich sporzadza opis sytuacji matoletniego

w jednostce oraz opracowuje plan pomocy matoletniemu.
2.1 Plan pomocy matoletniemu powinien zawiera¢ wskazania dotyczgce:

a) podjecia przez SSM w Rozdzielu dziatan w celu zapewnienia dziecku bezpieczenstwa, w tym
zgtoszenie podejrzenia krzywdzenia do odpowiedniej instytucji,
b) wsparcia, jakie zaoferuje dziecku SSM w Rozdzielu,
c) skierowania matoletniego do specjalistycznej placéwki pomocy dziecku, jezeli istnieje taka
potrzeba.

3. Koordynator ds. Standardéw ochrony matoletnich opisuje kazda interwencje lub zgtoszone
zdarzenie zwigzane z krzywdzeniem dziecka na terenie obiektu w dokumencie Rejestr interwencji
i zgloszen (zalgcznik nr 9 do niniejszych Standardéw).

4. W przypadku uzasadnionego podejrzenia, ze doszlo do popelnienia przestepstwa, dyrektor,
Koordynator ds. Standardéw ochrony matoletnich jest odpowiedzialny za zabezpieczenie
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dowodéw (w tym nagran z monitoringu) i przekazanie ich na wniosek stuzb w formie kopii listem
poleconym lub osobiscie prokuratorowi lub policji.

5. Koordynator ds. Standardéw ochrony matoletnich jest odpowiedzialny za prowadzenie procedury
w sytuacji, kiedy doszto do skrzywdzenia dziecka przez pracownika obiektu lub inng osobe
dorostg, ktéra nie jest bezposrednio zatrudniona przez Szkolne Schronisko Miodziezowe
w Rozdzielu lecz przez podmiot trzeci.

6. W bardziej skomplikowanych przypadkach (dotyczacych np. wykorzystywania seksualnego lub
znecania sie fizycznego i psychicznego o duzym nasileniu) Dyrektor powotuje zespot
interwencyjny, w sktad ktérego mogg wejsé: Dyrektor oraz inni pracownicy majgcy wiedze na
temat skutkow krzywdzenia dziecka lub o krzywdzonym dziecku.

7. Z przebiegu interwencji sporzadza sie karte interwencji, ktorej wzor stanowi Zatgcznik nr 3 do
niniejszych Standardow.

8. Wszyscy pracownicy i inne osoby, ktére w zwigzku z wykonywaniem obowigzkéw stuzbowych
podjety informacje o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym zwigzane, sg zobowigzani do
zachowania tych informacji w tajemnicy, wylgczajgc informacje przekazywane uprawnionym

instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

Rozdziatl VI. Zasady ochrony wizerunku dziecka i danych osobowych
matoletnich

1. Jednostka, uznajgc prawo dziecka do prywatnosci i ochrony débr osobistych, zapewnia ochrone
wizerunku dziecka, zapewnia najwyzsze standardy ochrony danych osobowych matoletnich zgodnie

z obowigzujgcymi przepisami prawa.

2. Dane osobowe matoletniego podlegajg ochronie na zasadach okreslonych w Ustawie z dna 10
maja 2018 r. o ochronie danych osobowych oraz Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oso6b fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz

uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzgdzenie o ochronie danych):

a) pracownik ma obowigzek zachowania tajemnicy danych osobowych, kitdre przetwarza oraz
zachowania w tajemnicy sposobow zabezpieczenia danych osobowych przed
nieuprawnionym dostepem;

b) dane osobowe maloletniego sg udostepniane wytgcznie osobom i podmiotom uprawnionym

na podstawie odrebnych przepiséw;
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3. Wytyczne dotyczgce zasad ochrony wizerunku dziecka i danych osobowych dzieci stanowig

Zatacznik nr 4 do niniejszych Standardéw.

4. Pracownikowi nie wolno umozliwia¢ przedstawicielom mediéw utrwalania wizerunku dziecka
(flmowanie, fotografowanie, nagrywanie gtosu dziecka) na terenie obiektu bez pisemnej zgody rodzica

lub opiekuna prawnego dziecka.

5. Przed przystgpieniem do udziatu w zajeciach organizowanych na terenie obiektu, kazdy rodzic lub

opiekun dziecka wyraza zgode na wykorzystanie wizerunku dziecka.

6. Niedopuszczalne jest podanie przedstawicielowi mediéw danych kontaktowych do opiekuna

dziecka — bez wiedzy i zgody tego opiekuna.

Rozdziat VII. Monitoring stosowania Standarow Ochrony Matoletnich
przed krzywdzeniem

1. Dyrektor wyznacza Koordynator ds. Standardéw Ochrony Matoletnich jako osobe odpowiedzialng

za realizacje i propagowanie Standardéw Ochrony Matoletnich przed krzywdzeniem.

2. Osoba, o ktorej mowa w punkcie 1, jest odpowiedzialna za monitorowanie realizacji Standardow, za
reagowanie na sygnaty naruszenia Standardéw, prowadzenie rejestru zgtoszen oraz za proponowanie

zmian w Standardach.

3. Osoba odpowiedzialna za realizacje i propagowanie Standardéw Ochrony Matoletnich
przeprowadza wsréd pracownikdw, raz na 12 miesiecy, ankiete monitorujgcg poziom realizacji
Standardéw. W ankiecie pracownicy mogg proponowaé¢ zmiany oraz wskazywaé naruszenia

Standardow.
4. Ankieta monitorujgca stanowi zatgcznik nr 6 do niniejszych Standardéw.

5. Na podstawie przeprowadzonej ankiety osoba odpowiedzialna za realizacje i propagowanie
Standardéw Ochrony Matoletnich sporzgdza raport z monitoringu, ktéry nastepnie przekazuje

Dyrektorowi.

6. Dyrektor na podstawie otrzymanego raportu wprowadza do Standardéw niezbedne zmiany

i oglasza je pracownikom, dzieciom i ich rodzicom/opiekunom.

Szkolne Schronisko Miodziezowe
Rozdziele 194 32-731 Zegocina
Tel/fax 014 613 30 87 E-mail: schronisko@powiat.bochnia.pl
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Rozdziat VIII. Przepisy koncowe

1.

Niniejsze Standardy Ochrony Maloletnich przed krzywdzeniem wchodzg w zycie z dniem
ogtoszenia.

Ogloszenie Standaréw nastepuje poprzez wywieszenie na tablicy ogtoszen lub w innym
widocznym miejscu w siedzibie placéwki lub poprzez przestanie tekstu Standardéw pracownikom,

zamieszczenie na stronie internetowej oraz wywieszenie w wersji skréconej/rysunkowe;.

Zalaczniki do Standardoéw Ochrony Matoletnich

1.

S

~

10.

11.
12.

Zatgcznik nr 1 — Schemat rozmowy schemat rozmowy z dorostym i z dzieckiem podczas
rejestracji w recepcji

Zatgcznik nr 2 — Wz6r oswiadczenia dotyczgcego matoletnich

Zatgcznik nr 3 - Zasady bezpiecznej rekrutacji pracownikow

Zatacznik nr 4 — Zasady bezpiecznych relacji personel — dziecko i dziecko — dziecko

Zatgcznik nr 5 — Karta interwencji

Zatgcznik nr 6 — Wytyczne dotyczgce zasad ochrony wizerunku dziecka i danych osobowych
dzieci

Zatgcznik nr 7 — Zasady bezpiecznego korzystania z Internetu i mediéw elektronicznych

Zatgcznik nr 8 — Ankieta monitorujgca

Zatgcznik nr 9 — Oswiadczenie 0 zapoznaniu sie ze Standardami Ochrony Matoletnich

Zatgcznik nr 10 — Oswiadczenie osoby odpowiedzialnej za realizacje i propagowanie Standardow
Ochrony Matoletnich przed krzywdzeniem

Zatacznik nr 11 — Rejestr interwenc;ji i zgtoszen

Zatgcznik nr 12 - Oswiadczenie o zapoznaniu sie ze Standardami Ochrony Matoletnich.

Szkolne Schronisko Miodziezowe
Rozdziele 194 32-731 Zegocina
Tel/fax 014 613 30 87 E-mail: schronisko@powiat.bochnia.pl
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Zalacznik nr 1. Przyktadowy schemat rozmowy z dorostym i z dzieckiem podczas rejestracji w recepcji

1. Podczas rozmowy z osobg dorostg nalezy zachowaé spokdj, by¢ uprzejmym i cierpliwym.

2. Na poczatku rozmowy warto poinformowa¢ osobe dorosta, ze w Szkolnym Schronisku
Miodziezowym w Rozdzielu obowigzuje Polityka ochrony dzieci i w zwigzku z tym, obowigzkiem
pracownika jest weryfikacja tozsamosci dziecka i relacji taczgcej go z osobg dorosta,
towarzyszgcg dziecku. Jest to rowniez zgodne z ustawg o ochronie matoletnich.

3. Moga zaistnie¢ sytuacje, w ktérych osoba dorosta bedzie czuta sie niekomfortowo, wyrazi swoj
sprzeciw albo niezadowolenie. Nie musi to oznaczaé, ze jest ona potencjalnym przestepca.

4. Przyktad rozmowy z gosciem:

W Szkolnym Schronisku Mtodziezowym w Rozdzielu obowigzujg Standardy ochrony dzieci,
w zwigzku z tym, w momencie rejestracji prosimy o przedstawienie dokumentéw tozsamosci dziecka

i towarzyszgcej mu osoby.

e Czy dziecko ma przy sobie dokument tozsamosci? (legitymacja, paszport, inne,

pozwalajgce ustali¢ tozsamos¢ dziecka).

Jezeli dziecko nie posiada dokumentu lub po jego sprawdzeniu, nie ma pewnosci, ze osoba dorosta

jest prawnym opiekunem dziecka, zadajemy osobie dorostej ponizsze pytania, ktére pomogg ocenic

sytuacje:

e Jak nazywa sie dziecko, ile ma lat?

e Czy jest Pan/Pani prawym opiekunem dziecka? lub Czy dziecko jest z Panem/ Panig
spokrewnione? Czy ma Pan/Pani dokument uprawniajgcy do sprawowania opieki nad
dzieckiem?

e Czy ma Pan/Pani zaswiadczenie od rodzicéw dziecka, Zze przebywa ono pod Pana/Pani
opieka?

e Czy moze Pan/Pani lub dziecko wykona¢ telefon do rodzicow/opiekunéw, abysmy mogli
to potwierdzic?

e Czy moge poznac cel podrézy Pana/Pani i dziecka?

5. Przyktadowa rozmowa z dzieckiem:

Witamy Cie w naszym obiekcie. Ja mam na imie............. i jestem odpowiedzialny/a za.................
Chciatabym/chciatbym Ci zada¢ kilka pytan:
e Jak sie nazywasz, ile masz lat? Gdzie mieszkasz?
Szkolne Schronisko Mtodziezowe

Rozdziele 194 32-731 Zegocina
Tel/fax 014 613 30 87 E-mail: schronisko@powiat.bochnia.pl
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e Kim jest osoba, z ktérg przyszedtes/przebywasz/podrézujesz?
e Czy znacie sie dobrze z tym Panem/Panig?
e (dzie s twoi rodzice? ChcielibySmy sie z nimi skontaktowac¢, czy masz do nich numer

telefonu?

Jezeli dorosty odpowiada za dziecko, informujemy, ze chcemy porozmawia¢ bezposrednio
z dzieckiem.

W kazdej sytuacji, w ktérej nie mozemy dokonac¢ ustalenia tozsamosci dziecka i relacji pomiedzy
nim a dorostym, ktéory mu towarzyszy, prosimy osobe dorostg o wypetnienie oswiadczenia,
0 ktérym mowa w rozdziale Il pkt 3.

Jezeli dorosty utrudnia kontakt z dzieckiem, nie chce poda¢ danych dziecka ani wypetni¢
oswiadczenia, nalezy zaproponowac dorostemu rozmowe z przetozonym.

Jesli osoba dorosta chce zrezygnowaé z ustugi noclegowej z powodu wymaganych procedur
i opusci¢ obiekt wraz z dzieckiem, pracownik recepcji powinien probowac zatagodzi¢ te sytuacje
i zaproponowaé rejestracje dorostego z dzieckiem bez koniecznosci sktadania oswiadczenia
i podawania danych. Jednoczesnie po zakonczeniu procesu rejestracji i oddaleniu sie osoby
dorostej do pokoju, zgtasza te sytuacje przetozonemu, gdyz istnieje ryzyko, ze moze dojs¢ do
skrzywdzenia dziecka na terenie obiektu. Przetozony podejmuje decyzje o dalszych dziataniach:
obserwacji osoby dorostej lub o wezwaniu policji, ktéra moze dokona¢ wylegitymowania

i weryfikacji osoby dorostej i dziecka, z ktérym ta osoba przebywa.

Szkolne Schronisko Miodziezowe
Rozdziele 194 32-731 Zegocina
Tel/fax 014 613 30 87 E-mail: schronisko@powiat.bochnia.pl
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Zalacznik nr 2. Wzé6r oswiadczenia dotyczacego matoletnich

OSWIADCZENIE DOTYCZACE MALOLETNICH

Imie i nazwisko Goscia:

Na podstawie Standardéw Ochrony Matoletnich w Szkolnym Schronisku Mtodziezowym w Rozdzielu
zgodnie z art. 22c ust. 3 pkt 2. Ustawy z dnia 13 maja 2016 r. 0 przeciwdziataniu zagrozeniom
przestepczoscig na tle seksualnym i ochronie matoletnich, podaje imiona i nazwiska towarzyszacych
mi matoletnich oraz charakter relacji fagczgcej mnie z matoletnimi:

Imie i nazwisko dziecka:

Podanie danych jest niezbedne do meldunku w SSM w Rozdzielu. Konsekwencjg niepodania danych
moze by¢ koniecznosé dokonania przez personel SSM w Rozdzielu identyfikacji dziecka i jegol/jej
relacji z osobg dorostg, z ktérg przebywa i/lub odmowa meldunku w SSM w Rozdzielu. W przypadku
uniemozliwienia identyfikacji powyzszych danych, personel SSM w Rozdzielu jest uprawniony do
zawiadomienia Policji. Powyzsze dziatania majg na celu ochrone dzieci przed krzywdzeniem, prosimy
0 uszanowanie obowigzujgcych zasad.

Szkolne Schronisko Miodziezowe
Rozdziele 194 32-731 Zegocina
Tel/fax 014 613 30 87 E-mail: schronisko@powiat.bochnia.pl
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Zatacznik nr 3. Zasady bezpiecznej rekrutacji pracownikow.

Dyrektor przed zatrudnieniem pracownika poznaje dane osobowe, kwalifikacje
kandydata/kandydatki, w tym stosunek do wartosci podzielanych przez placéwke, takich jak
ochrona praw dzieci i szacunek do ich godnosci.

Dyrektor dba o to, by osoby przez niego zatrudnione (w tym osoby pracujgce na podstawie
umowy zlecenia oraz wolontariusze/stazysci) posiadaty odpowiednie kwalifikacje do pracy
z dzie¢mi oraz byty dla nich bezpieczne.

Aby sprawdzi¢ powyzsze, w tym stosunek osoby zatrudnianej do dzieci i podzielania wartosci
zwigzanych z szacunkiem wobec nich oraz przestrzegania ich praw, Dyrektor moze zada¢ danych
(w tym dokumentéw) dotyczacych:

a) wyksztatcenia,

b) kwalifikacji zawodowych,

c) przebiegu dotychczasowego zatrudnienia kandydata/kandydatki.

W kazdym przypadku Dyrektor musi posiada¢ dane pozwalajgce zidentyfikowa¢ osobe przez
niego zatrudniong, niezaleznie od podstawy zatrudnienia. Powinien zna¢:

a) imie (imiona) i nazwisko,

b) date urodzenia,

c) dane kontaktowe osoby zatrudnianej.

Dyrektor moze poprosi¢ kandydata/kandydatke o przedstawienie referencji z poprzednich miejsc
zatrudnienia lub o podanie kontaktu do osoby, ktéra takie referencje moze wystawi¢. Podstawg
dostarczenia referencji lub kontaktu od bytych pracodawcow jest zgoda kandydata/kandydatki.
Niepodanie tych danych w $wietle obowigzujgcych przepiséw nie powinno rodzi¢ dla tej osoby
negatywnych konsekwencji w postaci np. odmowy zatrudnienia wytgcznie w oparciu o te
podstawe. Ograniczeniem sg w tym zakresie przepisy ogdlnego rozporzadzenia o ochronie
danych osobowych (RODO) oraz Kodeksu pracy.

Dyrektor przed zatrudnieniem kandydata/kandydatki uzyskuje jego/jej dane osobowe, w tym dane
potrzebne do sprawdzenia danych w Rejestrze Sprawcoéw Przestepstw na Tle Seksualnym —
Rejestr z dostepem ograniczonym.

W przypadku obiektdow hotelarskich i swiadczacych ustugi turystyczne nalezy kazdorazowo
weryfikowa¢ czy obowigzki danego pracownika wchodzg w zakres dziatalnosci wymienionych
w art. 21 ustawy o ochronie matoletnich. Osoby, ktérych rzeczywiste obowigzki bedg polegaty na
edukaciji, opiece nad dziecmi itp. zostang sprawdzone przez pracodawce w Rejestrze Sprawcow

Przestepstw na Tle Seksualnym — Rejestr z dostepem ograniczonym oraz Rejestr oséb,

Szkolne Schronisko Miodziezowe
Rozdziele 194 32-731 Zegocina
Tel/fax 014 613 30 87 E-mail: schronisko@powiat.bochnia.pl
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w stosunku do ktérych Panstwowa Komisja do spraw przeciwdziatania wykorzystaniu
seksualnemu matoletnich ponizej lat 15 wydata postanowienie o wpisie w Rejestrze. One same
bedg tez musialy dostarczy¢ przed nawigzaniem stosunku pracy lub przed dopuszczeniem do
dziatalnosci informacje o karalnosci. Bedg to najczesciej osoby zatrudniane do pracy z dzie¢mi
podczas organizowania im czasu wolnego lub zaje¢ edukacyjnych (specjalne wydarzenia na
terenie obiektu, zielone szkoty - o ile pracownik obiektu zostaje wyznaczony do prowadzenia zaje¢
lub do opieki nad dziec¢mi; kacik malucha — jesli jest tam pracownik, ktéry sprawuje nadzér lub
opieke nad dzieémi/organizuje im czas, itp). Bedg to takze pracownicy, ktérzy sga opiekunami
niepetnoletnich praktykantéw, stazystow i wolontariuszy.

8. W sytuacji jakichkolwiek watpliwosci pracodawca zawsze moze poprosi¢ pracownikow, ktorzy nie
zajmujg sie bezposrednio pracg z dzie¢mi, ale mogg mie¢ z nimi posredni kontakt, do podpisania
dobrowolnych o$wiadczen o niekaralnosci i dotgczy¢ je do akt osobowych.

9. Aby sprawdzi¢ osobe w Rejestrze, Dyrektor potrzebuje nastepujgcych danych
kandydata/kandydatki:

a) imie i nazwisko,
b) data urodzenia,
c) PESEL,

d) nazwisko rodowe,
e) imie ojca,

f) imie matki.

8. Wydruk z Rejestru przechowuje sie w aktach osobowych pracownika lub analogicznej dokumentacji

dotyczacej wolontariusza lub osoby zatrudnionej w oparciu o umowe cywilnoprawng.

Szkolne Schronisko Miodziezowe
Rozdziele 194 32-731 Zegocina
Tel/fax 014 613 30 87 E-mail: schronisko@powiat.bochnia.pl
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Zatacznik nr 4 — Zasady bezpiecznych relacji

Naczelng zasadg wszystkich czynnosci podejmowanych przez personel jest dziatanie dla
dobra dziecka i w jego najlepszym interesie. Personel traktuje dziecko z szacunkiem oraz uwzglednia
jego godnos¢ i potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec dziecka w jakiejkolwiek
formie. Personel realizujgc te cele dziata w ramach obowigzujgcego prawa, przepiséw wewnetrznych
instytucji oraz swoich kompetencji. Zasady bezpiecznych relacji personelu z dzieémi obowigzujg
wszystkich pracownikéw, stazystow i wolontariuszy. Znajomosé i zaakceptowanie zasad sag

potwierdzone podpisaniem oswiadczenia — zalgcznik nr 7 do niniejszych standardow.
I. Relacja personel — dziecko.

Kazdy pracownik jest zobowigzany do utrzymywania profesjonalnej relacji z dzieémi
i kazdorazowego rozwazenia, czy jego reakcja, komunikat bgdz dziatanie wobec dziecka s3g
adekwatne do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych dzieci. Kazdy
pracownik zobowigzany jest dziataé w sposob otwarty i przejrzysty dla innych, aby zminimalizowac

ryzyko btednej interpretacji swojego zachowania.
Il. Komunikacja z dzie¢mi

1. W komunikacji z dzie¢mi pracownik zobowigzany jest:

a) zachowac cierpliwos¢ i szacunek,

b) stuchaé uwaznie dziecka i udziela¢ mu odpowiedzi adekwatnych do ich wieku i danej sytuacji,

c) informowa¢ dziecko o podejmowanych decyzjach jego dotyczacych, biorgc pod uwage
oczekiwania dziecka,

d) szanowa¢ prawo dziecka do prywatnosci; jesli konieczne jest odstgpienie od zasady
poufnosci, aby chroni¢ dziecko, nalezy wyjasni¢ mu to najszybciej jak to mozliwe; jesli pojawi
sie koniecznos¢ porozmawiania z dzieckiem na osobnosci, nalezy zostawi¢ uchylone drzwi do
pomieszczenia i zadbaé, aby by¢ w zasiegu wzroku innych; mozna tez poprosi¢ drugiego
pracownika o obecnos$¢ podczas takiej rozmowy,

e) zapewnia¢ dzieci, ze jesli czujg sie niekomfortowo w jakiej$ sytuacji, wobec konkretnego
zachowania czy stow, mogg o tym powiedzie¢ pracownikowi lub wskazanej osobie i mogg
oczekiwac odpowiedniej reakcji i/lub pomocy.

2. Pracownikowi zabrania sie:
a) zawstydzania, upokarzania, lekcewazenia i obrazania dziecka oraz podnoszenia gtosu na

dziecko w sytuacji innej niz wynikajgca z bezpieczenstwa dziecka lub innych dzieci,

Szkolne Schronisko Miodziezowe
Rozdziele 194 32-731 Zegocina
Tel/fax 014 613 30 87 E-mail: schronisko@powiat.bochnia.pl
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ujawniania informacji wrazliwych dotyczgcych dziecka wobec oséb nieuprawnionych, w tym
wobec innych dzieci (obejmuje to wizerunek dziecka, informacje o jegoljej sytuacji rodzinnej,
ekonomicznej, medycznej, opiekunczej i prawnej),

zachowywania sie w obecnosci dziecka w sposéb niestosowny; obejmuje to uzywanie
wulgarnych stéw, gestow i zartdw, czynienie obrazliwych uwag, nawigzywanie w
wypowiedziach do aktywnosci badz atrakcyjnosci seksualnej oraz wykorzystywanie wobec

dziecka relacji wladzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, grozby).

Ill. Dziatania realizowane z dzie¢mi

1. Pracownik zobowigzany jest:

a)

b)

doceniaé i szanowac wkfad dzieci w podejmowane dziatania, aktywnie je angazowac
i traktowac réwno bez wzgledu na ich pte¢, orientacje seksualna,
sprawnosé/niepetnosprawnosé, status spoteczny, etniczny, kulturowy, religijny i $wiatopoglad,

unika¢ faworyzowania dzieci.

2. Pracownikowi zabrania sie:

a)

b)

c)

d)

e)

nawigzywania z dzieckiem jakichkolwiek relacji romantycznych lub seksualnych, sktadania mu
propozycji o nieodpowiednim charakterze; obejmuje to takze seksualne komentarze, zarty,
gesty oraz udostepnianie nieletnim tresci erotycznych i pornograficznych bez wzgledu na ich
forme,

utrwalania wizerunku nieletniego (filmowanie, nagrywanie gtosu, fotografowanie) dla potrzeb
prywatnych; dotyczy to takze umozliwienia osobom trzecim utrwalenia wizerunkéw dzieci, jesli
dyrekcja nie zostata o tym poinformowana, nie wyrazita na to zgody i nie uzyskata zgdd
rodzicéw/opiekundw oraz samych dzieci,

proponowania nieletniemu alkoholu, wyrobow tytoniowych, nielegalnych substancji, jak
réwniez uzywania ich w obecnosci matoletnich,

przyjmowania pieniedzy, prezentow od nieletnich, od rodzicéw/opiekunéw dziecka,
wchodzenia w relacje jakiejkolwiek zaleznosci wobec dziecka lub rodzicow/opiekunow
dziecka, zachowywania sie w sposdb moggcy sugerowac innym istnienie takiej zalezno$ci
i prowadzacy do oskarzen o nieréwne traktowanie bgdZ czerpanie korzysci majgtkowych
i innych — nie dotyczy to okazjonalnych podarkéw tj. kwiatow, prezentéw skladkowych czy

drobnych upominkéw.

3. Wszystkie ryzykowne sytuacje, ktore obejmujg zauroczenie dzieckiem przez pracownika lub

pracownikiem przez dziecko, muszg by¢ raportowane Dyrektorowi. Jesli pracownik jest ich

Szkolne Schronisko Miodziezowe
Rozdziele 194 32-731 Zegocina
Tel/fax 014 613 30 87 E-mail: schronisko@powiat.bochnia.pl
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Swiadkiem, zobowigzany jest reagowac stanowczo, ale z wyczuciem, aby zachowa¢ godnosc¢

0s0b zainteresowanych.

IV. Kontakt fizyczny z dziec¢mi.

1. Jakiekolwiek przemocowe dziatanie wobec matoletniego jest niedopuszczalne. Istniejg jednak
sytuacje, w ktérych fizyczny kontakt z dzieckiem moze byé stosowny i spetnia zasady
bezpiecznego kontaktu: jest odpowiedzig na potrzeby dziecka w danym momencie, uwzglednia
wiek dziecka, etap rozwojowy, pte¢, kontekst kulturowy i sytuacyjny. Nie mozna jednak wyznaczy¢
uniwersalnej stosownosci kazdego takiego kontaktu fizycznego, poniewaz zachowanie
odpowiednie wobec jednego dziecka moze by¢ nieodpowiednie wobec innego.

2. Pracownik zobowigzany jest:

a) kierowac¢ sie zawsze swoim profesjonalnym osadem, stuchajgc, obserwujgc i odnotowujac
reakcje dziecka, pytajgc je o zgode na kontakt fizyczny (np. przytulenie) i zachowujgc
swiadomosé, ze nawet przy jego dobrych intencjach taki kontakt moze by¢ btednie
zinterpretowany przez dziecko lub osoby trzecie,

b) by¢ zawsze przygotowanym na wyjasnienie swoich dziatan,

c) zachowa¢ szczegolng ostroznos¢ wobec dziecka, ktére doswiadczyto naduzycia
i krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego bgdz zaniedbania. Takie doswiadczenia moga
czasem sprawi¢, ze dziecko bedzie dgzy¢é do nawigzania niestosownych badz
nieadekwatnych fizycznych kontaktoéw z dorostymi. W takich sytuacjach pracownik powinien
reagowaé z wyczuciem, jednak stanowczo i poméc dziecku zrozumieé znaczenie osobistych
granic.

3. Pracownikowi zabrania sie:

a) bicia, szturchania, popychania oraz naruszania integralnosci fizycznej dziecka w jakikolwiek
inny sposoéb,

b) dotykania dziecka w sposéb, ktéry moze by¢ uznany za nieprzyzwoity lub niestosowny,

€) angazowania sie w takie aktywnosci jak taskotanie, udawane walki z dzie¢mi czy brutalne
zabawy fizyczne.

4. W sytuacjach wymagajgcych czynno$ci pielegnacyjnych i higienicznych wobec dziecka, pracownik
zobowigzany jest unika¢ innego niz niezbedny kontakt fizyczny z dzieckiem. W kazdej czynnosci
zwigzanej z pomaganiem dziecku pracownikowi powinna asystowac¢ druga osoba zatrudniona w
placowce.

5. Kontakt fizyczny z dzieckiem musi by¢ jawny, nieukrywany, nie moze wigzac sie z jakgkolwiek
gratyfikacjg ani wynika¢ z relacji wtadzy. Jesli pracownik bedzie swiadkiem jakiegokolwiek z wyzej
opisanych zachowan i/lub sytuacji ze strony innych dorostych lub dzieci, zobowigzany jest zawsze

Szkolne Schronisko Miodziezowe
Rozdziele 194 32-731 Zegocina
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poinformowaé o tym osobe odpowiedzialng i/lub postepowac zgodnie z obowigzujgcg procedurg

interwenciji.

. Kontakty pracownika z dzieckiem poza godzinami pracy

Obowigzuje zasada, ze kontakt z dzieémi przebywajacymi w schronisku powinien odbywac¢ sie
wylgcznie w godzinach pracy.

Pracownikowi zabrania sie zapraszania dzieci do swojego miejsca zamieszkania, spotykania sie
Z nimi poza godzinami pracy; obejmuje to takze kontakty z dzie¢mi poprzez prywatne kanaty
komunikacji (prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile w mediach spotecznosciowych).

Jesli zachodzi taka koniecznos$é, witasciwg forma komunikacji z dzieémi i ich rodzicami lub
opiekunami poza godzinami pracy sg kanaty stuzbowe (e-mail, telefon stuzbowy).

Jesli zachodzi konieczno$¢ spotkania z dzieémi poza godzinami pracy, pracownik zobowigzany
jest poinformowa¢ o tym Dyrektora, a rodzice/opiekunowie dzieci muszg wyrazi¢ zgode na taki
kontakt.

Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jesli dzieci i rodzice/opiekunowie dzieci sg
osobami bliskimi wobec pracownika) wymaga zachowania poufnosci wszystkich informac;ji

dotyczacych innych dzieci, ich rodzicow oraz opiekundw.

Bezpieczenstwo online.

Pracownik musi by¢ $wiadomy cyfrowych zagrozen i ryzyka wynikajgcego z rejestrowania swojej
prywatnej aktywnosci w sieci przez aplikacje i algorytmy, a takze wtasnych dziatah w Internecie.
Dotyczy to odwiedzania okreslonych stron, korzystania z aplikacji randkowych, na ktérych moze
on spotka¢ matoletnich, obserwowania okreslonych osob/stron w mediach spotecznosciowych
i ustawien prywatnosci kont, z ktérych korzysta. Jesli profil pracownika jest publicznie dostepny,
to rowniez dzieci i ich rodzice/opiekunowie majg wglad w cyfrowg aktywnos$¢ pracownika.
Pracownik zobowigzany jest wytgczaé lub wycisza¢ osobiste urzgdzenia elektroniczne w trakcie
pracy.

Pracownikowi zabrania si¢ nawigzywania kontaktow z dzieCmi poprzez przyjmowanie badz

wysylanie zaproszeh w mediach spotecznosciowych.
. Zasady bezpiecznych relacji miedzy dzie¢mi.

Dzieci przebywajgce w schronisku majg prawo do wypoczynku oraz przebywania w bezpiecznym
Srodowisku i mitej atmosferze, ktdrg tworzg pracownicy, wychowawcy i opiekunowie.

Obowigzuje rowne traktowanie, szacunek dla réznorodnosci, indywidualnej tozsamosci i ekspresji.

Szkolne Schronisko Miodziezowe
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Dzieci uznajg prawo innych do odmiennosci i zachowania tozsamosci ze wzgledu na:
pochodzenie etniczne, geograficzne, narodowe, religie, status ekonomiczny, cechy rodzinne,
wiek, pteé, orientacje seksualng, cechy fizyczne, niepetnosprawnos¢. Nie naruszajg praw innych i
nikogo nie dyskryminujg ze wzgledu na jakakolwiek jego odmiennosc.

Zachowanie i postepowanie dzieci wobec innych dzieci nie moze naruszac ich poczucia godnosci
i wartosci osobistej. Kazde dziecko zobowigzane jest do respektowania praw i wolnosci
osobistych innych dzieci przebywajgcych w schronisku, do ich prawa do wlasnego zdania, do
poszukiwan i popetniania btedéw, do wiasnych poglgdéw, wygladu i zachowania — w ramach
przyjetych wartosci i norm spotecznych.

Kontakty miedzy dzie¢mi spetniajg wysokie standardy kultury osobistej. Uzywanie zwrotow
grzecznosciowych, takich jak prosze, dziekuje, przepraszam, dzien dobry czy czes¢, nie tylko
sprzyja budowaniu pozytywnych relacji, ale takze ksztattuje umiejetnosci komunikacyjne oraz
empatie. W ten sposéb dzieci uczg sie szacunku do innych ludzi oraz wartosci wspotpracy
i wzajemnego zrozumienia. Dodatkowo, kulturalne zachowanie w grupie pomaga w tworzeniu
przyjaznej atmosfery podczas wypoczynku. Ponadto codzienna uprzejmos$é, zyczliwosé,
pozbawiony wulgaryzmow jezyk, kontrola swojego zachowania i emocji, wyrazanie sgdow i opinii
w sposob spokojny i konstruktywny, z poszanowaniem drugiego cziowieka, buduje zaufanie
i otwarto§¢ w rozmowach. Utrzymujgc te zasady, przyczyniamy sie do tworzenia przestrzeni,
w ktérej kazdy czuje sie szanowany i doceniony.

Dzieci tworzg wzajemne relacje poprzez niwelowanie rywalizacji miedzy sobg na rzecz
wspotpracy, wzajemnego zrozumienia oraz konstruktywnego rozwigzywania probleméw, bez
uzycia sity, za to przy pomocy umiejetnosci spotecznych, takich jak empatia, negocjacja
i asertywnosc.

Agresja i przemoc, niezaleznie od formy, sg szkodliwe i nieakceptowalne w relacjach miedzy
dzie¢mi. Wazne jest, aby dzieci i mtodziez mogty rozwija¢ sie w atmosferze szacunku, empatii
i zrozumienia dla innych. Wszyscy powinni by¢ swiadomi, ze przemoc nie rozwigzuje problemow,
a jedynie je zaostrza. Bez wzgledu na powdd, agresja i przemoc fizyczna, stowna lub psychiczna
jednych dzieci wobec innych nigdy nie moze byé przez nich akceptowana lub usprawiedliwiona.
Dzieci majg obowigzek przeciwstawiania sie wszelkim przejawom brutalnosci i wulgarnosci oraz
informowania wychowawcow/opiekunéw/pracownikéw schroniska o zaistniatych zagrozeniach.
Jesli dziecko jest Swiadkiem stosowania jakiejkolwiek formy agresji lub przemocy, ma obowigzek
zareagowania na nig przez szukanie pomocy dla ofiary u osoby dorostej.

Sposoby rozwigzywania konfliktéw w relacjach dziecko-dziecko:

Szkolne Schronisko Miodziezowe
Rozdziele 194 32-731 Zegocina
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komunikacja miedzy dzieémi, poprzez wyrazanie swoich uczu¢ i potrzeb w sposob jasny
i spokojny, przy wykorzystaniu komunikatéw "ja" (np. "Czuje sie smutny, gdy ...."),

stuchanie siebie nawzajem oraz upewnianie sie, ze obie strony sg zrozumiane,

poszukiwanie wspdélnego rozwigzania problemu, ktére bedzie satysfakcjonujgce dla obu stron,
ustalanie zasad i granic dotyczacych zachowania w sytuacjach sporéw (np. nie podnosimy
gtosu, nie stosujemy przemocy),

jesli konflikt jest zbyt intensywny, czasami warto wprowadzi¢ krétkg przerwe, zeby ochiongc

i uspokoi¢ sie przed dalszg rozmowa,

Szkolne Schronisko Miodziezowe
Rozdziele 194 32-731 Zegocina
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Zatacznik nr 5 — Karta interwencji

Imie i nazwisko dziecka

Przyczyna interwencji (forma
krzywdzenia)

Osoba zawiadamiajaca
o podejrzeniu krzywdzenia

Opis dziatan podjetych przez | Data: Dziatanie:
Schronisko
Spotkanie z opiekunami Data: Opis spotkania:

dziecka

Forma podjetej interwenc;ji
(zakresli¢ wiasciwe)

Zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia
przestepstwa

Inny rodzaj interwenciji (jaki?)

Dane dotyczgce interwencji
(nazwa organu, do ktérego
zgtoszono interwencje) i
data interwenciji

Data

Nazwa organu, do ktérego zgtoszono interwencje

Szkolne Schronisko Miodziezowe
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Wyniki interwencji — Data: Dziatanie:
dziatania organéw wymiaru

sprawiedliwosci (jesli
placéwka uzyskata
informacje o wynikach
dziatania placowki lub
dziatania rodzicow)

Szkolne Schronisko Mtodziezowe
Rozdziele 194 32-731 Zegocina
Tel/fax 014 613 30 87 E-mail: schronisko@powiat.bochnia.pl

23




SZKOLNE SCHRONISKO
MEODZIEZOWE
- & W ROZDZIELU

Zatacznik nr 6 — Wytyczne dotyczace zasad ochrony wizerunku dziecka i danych osobowych dzieci

Zasady powstaty w oparciu o obowigzujgce przepisy prawa.

Wartosci jakie reprezentuje placowka:

W naszych dziataniach kierujemy sie odpowiedzialnoscia i rozwagg wobec utrwalania,
przetwarzania, uzywania i publikowania wizerunkow dzieci.

Dzieci majg prawo zdecydowaé czy ich wizerunek zostanie zarejestrowany, a poézniej uzyty
w materiatach promocyjnych czy innych dokumentach przedstawiajgcych nasze dziatania.
Dzielenie sie zdjeciami i filmami z naszych aktywnos$ci stuzy celebrowaniu sukcesow dzieci,
dokumentowaniu naszych dziatan i zawsze ma na uwadze bezpieczenstwo dzieci.
Zabezpieczanie wizerunku dzieci przez schronisko.

W Szkolnym Schronisku Miodziezowym w Rozdzielu wdrozona jest procedura przetwarzania
danych osobowych RODO, klauzula informacyjna dostepna jest na stronie internetowej

www.schronisko.rozdziele.pl.

Pytanie o pisemng zgode rodzicéw/opiekunéw prawnych zawarte jest w Regulaminie uczestnictwa

w poszczegdlnych zajeciach wraz z informacjg do czego wykorzystamy zdjecia/nagrania i w jakim

kontekscie, jak bedziemy przechowywac te dane i jakie potencjalne ryzyko wigze sie z publikacjg

zdje¢/nagran online.

Unikanie podpisywania zdje¢/nagran informacjami identyfikujgcymi dziecko z imienia i nazwiska.

Zmniejszenie ryzyka kopiowania i niestosownego wykorzystania zdje¢/nagran dzieci poprzez

przyjecie zasad:

a) wszystkie dzieci znajdujgce sie na zdjeciu/nagraniu muszg by¢ ubrane, a sytuacja
zdjecia/nagrania nie jest dla dziecka ponizajgca, osSmieszajgca ani nie ukazuje go w
negatywnym kontekscie,

b) zdjecia/nagrania dzieci powinny sie koncentrowa¢ na czynnosciach wykonywanych przez
dzieci.

Przyjecie zasady, Zze wszystkie podejrzenia i problemy dotyczgce niewtasciwego

rozpowszechniania wizerunkdéw dzieci nalezy rejestrowaé i zgtasza¢ dyrekcji, podobnie jak inne

niepokojgce sygnaty dotyczgce zagrozenia bezpieczenstwa dzieci.

Rejestrowanie wizerunkow dzieci do uzytku wtasnego placowki

Dzieci i rodzice/opiekunowie prawni zawsze bedg poinformowani o tym, ze dane wydarzenie

bedzie rejestrowane.

Szkolne Schronisko Miodziezowe
Rozdziele 194 32-731 Zegocina
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2. Zapoznanie sie i zatwierdzenie przez rodzicéw/opiekundéw prawnych i dziecko regulaminu
wydarzenia jest réwnoznaczne z udzieleniem zgody na rejestrowanie przedsiewziecia z
uwzglednienie przetwarzania wizerunku mafoletniego.

3. Jesli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegdt catosci takiej jak zgromadzenie, krajobraz,
impreza publiczna, zgoda rodzicéw/opiekunéw prawnych dziecka nie jest wymagana.

Rejestrowanie wizerunkéw dzieci do prywatnego uzytku

Udziat w naszej imprezie jest rbwnoznaczny z wyrazeniem zgody na uwiecznianie na zdjeciach
i filmach oraz upublicznianie wizerunku. Szkolne Schronisko Mtodziezowe w Rozdzielu przetwarza
i nieodptatnie wykorzystuje wizerunki oséb — stanowigcych szczegét catosci imprezy publicznej —
zarejestrowanych podczas organizowanych przez SSM w Rozdzielu imprez, programéw, projektow,
konkurséw i uroczystosci, w celu ich udokumentowania. Wizerunek jako szczegdt catosci
przetwarzany bedzie gtéwnie w serwisach spotecznosciowych i na witrynach internetowych Szkolnego
Schroniska Mtodziezowego w Rozdzielu oraz gazetkach lokalnych, tablicach i plakatach. W kazdej
chwili przystuguje prawo do wniesienia zastrzezenia dot. wykorzystywania wizerunku do Inspektora

Ochrony Danych Osobowych wtasciwego dla Szkolnego Schroniska Miodziezowego w Rozdzielu.

Rejestrowanie wizerunku dzieci przez osoby trzecie i media

1. Jesli przedstawiciele mediow lub dowolna inna osoba bedg chcieli zarejestrowaé organizowane
przez nas wydarzenie i opublikowaé zebrany materiat, muszg zgtosi¢ takg prosbe wczesniej
i uzyskac zgode Dyrektora.

2. Oczekujemy informaciji o:

a) imieniu, nazwisku i adresie osoby lub redakcji wystepujgcej o zgode,

b) uzasadnieniu potrzeby rejestrowania wydarzenia oraz informacji, w jaki sposéb i w jakim
kontekscie zostanie wykorzystany zebrany materiat,

¢) podpisanej deklaracji o zgodnosci podanych informacji ze stanem faktycznym.

3. Personelowi instytucji nie wolno umozliwia¢ przedstawicielom mediéw i osobom nieupowaznionym
utrwalania wizerunku dziecka na terenie instytucji bez pisemnej zgody rodzica/opiekuna prawnego
dziecka oraz bez zgody Dyrektora.

4. Personel instytucji nie kontaktuje przedstawicieli medidw z dzieémi, nie przekazuje mediom
kontaktu do rodzicéw/opiekunéw prawnych dzieci i nie wypowiada sie w kontakcie
z przedstawicielami mediéw o sprawie dziecka lub jego rodzica/opiekuna prawnego. Zakaz ten
dotyczy takze sytuacji, gdy pracownik jest przekonany, ze jego wypowiedz nie jest w zaden
sposob utrwalana.

5. W celu realizacji materiatu medialnego Dyrektor moze podjg¢ decyzje o udostepnieniu wybranych

pomieszczen instytucji dla potrzeb nagrania. Dyrektor podejmujgc takg decyzje poleca
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przygotowanie pomieszczenia w taki sposob, aby uniemozliwi¢ rejestrowanie przebywajgcych na
terenie instytucji dzieci.

Zasady w przypadku niewyrazenia zgody na rejestrowanie wizerunku dziecka.

Jesli dzieci, rodzice lub opiekunowie prawni nie wyrazili zgody na utrwalenie wizerunku dziecka,

bedziemy respektowaé ich decyzje. Z wyprzedzeniem ustalimy z rodzicami/opiekunami prawnymi

i dziec¢mi, w jaki sposéb osoba rejestrujgca wydarzenie bedzie mogta zidentyfikowac dziecko, aby nie

utrwalac¢ jego wizerunku na zdjeciach indywidualnych i grupowych. Rozwigzanie, jakie przyjmiemy, nie

bedzie wykluczajgce dla dziecka, ktdrego wizerunek nie powinien by¢ rejestrowany.

VIII.

Przechowywanie zdje¢ i nagran.

Przechowujemy materiaty zawierajgce wizerunek dzieci w sposdb zgodny z prawem i bezpieczny dla
dzieci:

1.

Nosniki analogowe zawierajgce zdjecia i nagrania sg przechowywane w zamknietej na klucz
szafce, a nos$niki elektroniczne zawierajgce zdjecia i nagrania sg przechowywane w folderze
chronionym z dostepem ograniczonym do oséb uprawnionych przez instytucje.

Nosniki beda przechowywane przez okres wymagany przepisami prawa o archiwizacji i/lub okres
ustalony przez placéwke w polityce ochrony danych osobowych.

Nie przechowujemy materiatéw elektronicznych zawierajgcych wizerunki dzieci na nosnikach
nieszyfrowanych ani mobilnych, takich jak telefony komérkowe i urzadzenia z pamiecia przenosng
(np. pendrive).

Nie wyrazamy zgody na uzywanie przez pracownikdédw osobistych urzgdzenh rejestrujgcych (tj.
telefony komérkowe, aparaty fotograficzne, kamery) w celu rejestrowania wizerunkéw dzieci.
Jedynym sprzetem, ktérego uzywamy jako instytucja, sg urzgdzenia rejestrujgce nalezace do

schroniska.
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Zatacznik nr 7 — Zasady bezpiecznego korzystania z Internetu i mediéw elektronicznych

Zasady dostepu dzieci do Internetu.

1.

W Szkolnym Schronisku Mtodziezowym w Rozdzielu udostepniamy gosciom sie¢ Wi—Fi na
potrzeby realizacji ustug zwigzanych z wypoczynkiem, zabezpieczong systemami blokujgcymi
dostep do tresci, ktére mogg stanowi¢ zagrozenie dla prawidtowego rozwoju dzieci.

Z Internetu mozna korzystaé jedynie pod nadzorem rodzicéw/ prawnych opiekunéw/
wychowawcy.

W schronisku powotana jest funkcja administratora sieci, ktory odpowiedzialny jest za
instalowanie i aktualizowanie programéw antywirusowych i zapér sieciowych oraz filtrow
blokujgcych tresci nieodpowiednie dla dzieci.

Zaleca sie jednak korzystanie z Internetu w sposéb odpowiedzialny, w konsultacji

z rodzicem/opiekunem/wychowawca.

Korzystanie z Internetu i mediow elektronicznych w schronisku wigze sie z pewnymi zasadami,

ktére majg na celu zapewnienie bezpieczenstwa zaréwno gosciom, jak i samej infrastrukturze

schroniskowej. Oto kilka kluczowych zasad bezpiecznego korzystania z Internetu:

1.

10.

Podtagczaj sie do sieci Wi-Fi, ktéra jest zabezpieczona hastem. Nie korzystaj z otwartych,
publicznych sieci.

Sprawdzaj nazwe sieci Wi-Fi. Upewnij sie, ze taczysz sie z oficjalng siecig schroniskowa, a nie
z potencjalnymi imitacjami.

Stosuj zabezpieczenia osobiste. Uzywaj silnych haset do swoich kont i zmieniaj je regularnie.
Nie zostawiaj swoich urzgdzeh bez nadzoru. Korzystaj z blokady ekranu.

Chron swoje dane osobowe. Zachowaj ostroznos¢ w udostepnianiu informacji. Nie
udostepniaj swoich danych osobowych, finansowych ani informacji o koncie bez potrzeby.
Korzystaj z potaczen zabezpieczonych (HTTPS) podczas robienia zakupéw lub logowania sie
do kont.

Jesli korzystasz z komputeréw schroniska, pamietaj o wylogowaniu sie ze wszystkich swoich
kont po zakonczeniu pracy oraz ze nie pozostawiasz zadnych osobistych informacji na
urzgdzeniach dostepnych dla innych.

Badz swiadomy istniejacych zagrozen. Badz ostrozny wobec e-maili i wiadomosci, ktére
proszg o podanie danych logowania lub zawierajg podejrzane linki.

Unikaj pobierania plikow z nieznanych zrédet na komputery schroniska.

Uzytkownikowi komputera udostepnionego przez schronisko zabrania sie instalowania

oprogramowania, dokonywania jakichkolwiek zmian w konfiguracji oprogramowania
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zainstalowanego w systemie, usuwania plikdw, odinstalowania programoéw, dekompletowania
sprzetu.
M. Zasady korzystania z telefonéw komérkowych oraz innych urzgdzen elektronicznych takich jak:
smartfon, smartwatch, odtwarzacz muzyki, tablet, stuchawki itp.
1. Dzieci majg prawo korzysta¢ na terenie schroniska z wtasnego telefonu komérkowego oraz
innych urzadzen elektronicznych zgodnie z ustalonymi zasadami.
2. Schronisko nie ponosi odpowiedzialnosci za zaginiecie, zniszczenie czy kradziez sprzetu,
ktéry dziecko zabrato ze sobg na wypoczynek za zgodg rodzicéw i na wiasng odpowiedziat
3. Nagrywanie dzwieku i obrazu za pomocg telefonu, lub innych urzgdzen jest mozliwe jedynie
za zgoda osoby nagrywanej lub fotografowanej. Niedopuszczalne jest nagrywanie lub
fotografowanie sytuacji niezgodnych z powszechnie przyjetymi normami etycznymi
i spotecznymi oraz przesytanie tresci obrazajgcych inne osoby.
IV.  Zasady postepowania w przypadku naruszenia zasad korzystania z telefonéw i innych urzgdzen

elektronicznych na terenie schroniska.

W przypadku naruszenia przez dziecko zasad uzywania telefonéw komoérkowych na terenie
schroniska, pracownik/wychowawca/opiekun bezzwtocznie informuje o tym fakcie rodzicéw/prawnych

opiekunéw dziecka i wspodlnie z nimi ustala plan dalszego postepowania.

V. Pracownicy schroniska sg zawsze dostepni i otwarci na rozmowy o problemach, jakie moga

napotka¢ w sieci przebywajace na wypoczynku dzieci.

Zachecamy dzieci do informowania dorostych o wszelkich podejrzanych wiadomosciach lub
zachowaniach w Internecie. Jedli dziecko zauwazy jakiekolwiek podejrzane dziatania lub incydenty,
zobowigzane jest zgtosi¢ je niezwtocznie personelowi schroniska. Przestrzeganie tych zasad pomoze
nam zapewni¢ bezpieczne korzystanie z Internetu i medidw elektronicznych podczas pobytu

w schronisku.

Szkolne Schronisko Miodziezowe
Rozdziele 194 32-731 Zegocina
Tel/fax 014 613 30 87 E-mail: schronisko@powiat.bochnia.pl
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Zalacznik nr 8 — Ankieta roczna monitorujaca
poziom realizacji Standardéw Ochrony Matoletnich przed krzywdzeniem

TAK

NIE

Czy znasz standardy ochrony matoletnich przed krzywdzeniem obowigzujgce w
jednostce, w ktérej pracujesz?

Czy znasz tres¢ dokumentu ,Standardy Ochrony Matoletnich przed krzywdzeniem”?

Czy potrafisz rozpoznawaé symptomy krzywdzenia dzieci?

Czy wiesz, jak reagowa¢ na symptomy krzywdzenia dzieci?

Czy zdarzyto Ci sie zaobserwowac naruszenie zasad zawartych w Standardach
Ochrony Matoletnich przed krzywdzeniem przez innego pracownika?

Jesli tak — jakie zasady zostaty naruszone?

Czy podjates/-as jakies dziatania?

Jesli tak, to jakie?

Jesli nie — dlaczego?

Czy masz jakies uwagi/poprawki/sugestie dotyczgce Standardéw Ochrony
Matoletnich przed krzywdzeniem? (odpowiedz opisowa)

Szkolne Schronisko Miodziezowe
Rozdziele 194 32-731 Zegocina
Tel/fax 014 613 30 87 E-mail: schronisko@powiat.bochnia.pl

29




SZKOLNE SCHRONISKO
MEODZIEZOWE
W ROZDZIELU

Szkolne Schronisko Mtodziezowe
Rozdziele 194 32-731 Zegocina
Tel/fax 014 613 30 87 E-mail: schronisko@powiat.bochnia.pl

30



SZKOLNE SCHRONISKO
MEODZIEZOWE
W ROZDZIELU

Zalacznik nr 9 — Oswiadczenie o zapoznaniu sie ze Standardami Ochrony Matoletnich

Imie i nazwisko pracownika

Ja nizej podpisany(-a) o$swiadczam, ze zapoznatem(-am) sie z dokumentacjg wchodzaca
w sktad Standardéw Ochrony Matoletnich obowigzujgcg w Szkolnym Schronisku Miodziezowym
w Rozdzielu i przyjmuje ja do realizacji.

Oswiadczam réwniez, ze posiadam petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych, korzystam z praw
publicznych, nie bylam (-em) skazana (-y) za przestepstwo przeciwko wolnosci seksualnej
i obyczajnosci, i przestepstwa z uzyciem przemocy na szkode maloletniego oraz nie toczy sie
przeciwko mnie zadne postepowanie karne ani dyscyplinarne w tym zakresie.

Nie zostatam (- em) skazana (-y) prawomocnym wyrokiem za przestepstwa umysine.

Jestem swiadoma (-y) odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego o$wiadczenia.

(data, podpis)

Szkolne Schronisko Miodziezowe
Rozdziele 194 32-731 Zegocina
Tel/fax 014 613 30 87 E-mail: schronisko@powiat.bochnia.pl
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Zalacznik nr 10 — Powotanie Koordynatora ds. Standardéw Ochrony Matoletnich

(miejscowosé, data)

.............................................................................................. /imie i nazwisko

POWOIU E ...t /imie i nazwisko

............................................................ /stanowisko

jako osobe odpowiedzialng za monitorowanie realizacji Standardéw, za reagowanie na sygnaty
naruszenia Standardéw, prowadzenie rejestru zgtoszen oraz za proponowanie zmian w Standardach.
Osoba odpowiedzialna za realizacje i propagowanie Standardéw ochrony matoletnich przeprowadza

wsrod pracownikéw, raz na 12 miesiecy, ankiete monitorujgca poziom realizacji Standardéw.

OSWIADCZENIE UPOWAZNIONEGO
Ja nizej podpisany/a, oswiadczam, ze posiadam peing zdolnos¢ do czynnosci prawnych, korzystam
z praw publicznych, nie bytam (-em) skazana (-y) za przestepstwo przeciwko wolnosci seksualnej
i obyczajnosci, i przestepstwa z uzyciem przemocy na szkode maloletniego oraz nie toczy sie
przeciwko mnie zadne postepowanie karne ani dyscyplinarne w tym zakresie. Nie zostatam (-em)
skazana (-y) prawomocnym wyrokiem za przestepstwa umysine. Jestem $Swiadoma (-y)

odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia.

(podpis Dyrektora) (podpis osoby Upowaznionej)

Szkolne Schronisko Miodziezowe
Rozdziele 194 32-731 Zegocina
Tel/fax 014 613 30 87 E-mail: schronisko@powiat.bochnia.pl
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Zalacznik nr 11 — Rejestr interwencji i zgtoszen

L.p.

Data
zgloszenia

interwencji/

Przedmiot interwencji/
zgloszenia

Wynik interwencji/
zgloszenia

Uwagi

Szkolne Schronisko Miodziezowe
Rozdziele 194 32-731 Zegocina
Tel/fax 014 613 30 87 E-mail: schronisko@powiat.bochnia.pl
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Zalacznik nr 12. Oswiadczenie o zapoznaniu sie ze Standardami Ochrony Matoletnich

Pieczatka Schroniska MiejscowosE, dnia ......ccoocveeeiiiiiiienens

Oswiadczenie o zapoznaniu sie ze Standardami Ochrony Matoletnich obowigzujgcymi w Szkolnym

Schronisku Mtodziezowym w Rozdzielu

Oswiadczam, ze =zapoznatam/-em sie ze Standardami Ochrony Maloletnich obowigzujgcymi

w Szkolnym Schronisku Mtodziezowym w Rozdzielu i zobowigzuje sie do ich przestrzegania.

Data i czytelny podpis

Szkolne Schronisko Miodziezowe
Rozdziele 194 32-731 Zegocina
Tel/fax 014 613 30 87 E-mail: schronisko@powiat.bochnia.pl
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